COMISSAO DA CEDEAO

COMMISSION DE LA CEDEAO ECOWAS COMMISSION
Agence Régionale pour I'Agriculture et I’Alimentation Regional Agency for Agriculture and Food
ARAA RAAF

Appel a Candidatures

Sélection d'un consultant individuel
Analyste des systémes de données et administrateur Web pour soutenir la
mise en ceuvre du plan opérationnel 2021-2023 de ECOWAP-USAID.
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Date de publication

Date limite de Dépot

Durée de la mission 12 mois

Nombre d'année d'expérience 4 a 6 ans d’expériences
. Contexte et Justification

Le programme d'appui ECOWAP 2021-2023 définit le champ d'application et les priorités
de la Commission de la CEDEAO pour un appui institutionnel et opérationnel continu de
I'USAID a la Direction de I'Agriculture. Le mandat de la Direction est de guider |'élaboration
des politiques et d'orienter la programmation régionale afin de mieux permettre le
développement agricole. L'appui opérationnel est dirigé principalement vers I'avancement
des mesures politiques prioritaires sur le commerce intra-régional. Les initiatives d'appui
institutionnel visent plus généralement a accélérer la mise en ceuvre globale des plans
d'investissement régionaux et nationaux convenus en matiére d'agriculture et de sécurité
alimentaire et nutritionnelle, avec un engagement accru des parties prenantes.

La portée et les priorités définies du programme d'appui 2021-2023 de 'ECOWAP sont
conformes a ce qui a été une relation continue et évolutive avec I'USAID en Afrique de
I'Ouest. Les efforts visant a réduire les barriéres commerciales et a harmoniser les normes
sanitaires et phytosanitaires demeurent les principales initiatives du programme. La
construction d'un systéme de gestion des connaissances et la conduite d'examens
sectoriels conjoints efficaces pour une prise de décision nationale et régionale éclairée sont
des priorités pour un soutien institutionnel continu au cours des trois prochaines années.
De méme, la poursuite de la mise en place du Fonds de développement agricole et
alimentaire de la CEDEAO est une priorité en ce qui concerne I'élargissement de la base
financiére pour la mise en ceuvre de 'TECOWAP.

Les parties prenantes du programme comprennent les 15 pays membres, les organisations
de producteurs, les entités privées a but lucratif et non lucratif, les intéréts de la société

civile et les partenaires techniques et financiers. Les bénéficiaires du programme sont les



producteurs et les négociants agricoles d'Afrique de I'Ouest, les transformateurs et les
distributeurs de produits alimentaires, ainsi que les consommateurs. Des centaines
d'employés des services professionnels et techniques des gouvernements membres
bénéficieront des activités de formation proposées dans le but de renforcer les capacités
organisationnelles et d'améliorer la prestation de services du secteur public. Des dizaines
de parties prenantes non gouvernementales seront invitées a participer a des activités de
formation et de partage d'informations en vue de renforcer les organisations affiliées,
d'améliorer la coordination des intéréts du secteur privé et d'accroitre la capacité de
plaidoyer en faveur des mesures de 'lECOWAP.

Il. Réles/ Responsabilités

APERCU DU ROLE

Sous la supervision générale du directeur de I'agriculture et du développement rural
et sous la supervision directe du responsable du suivi et de I'évaluation du
programme ECOWAP/CAADP de la direction de I'agriculture et du développement
rural, l'analyste des systémes mettra en ceuvre, entretiendra et soutiendra les
technologies de l'information et les systémes d'information afin de répondre aux
besoins de la plate-forme Web d'ECOWAP.

Ce poste exige une connaissance approfondie d'un domaine fonctionnel. Le travail
est effectué sous une direction générale et est examiné une fois terminé pour vérifier
s'il permet d'atteindre les objectifs et s'il est conforme aux processus, normes et
politiques de |'organisation.

Le titulaire du poste fournira des solutions techniques a un large éventail de
problemes difficiles et complexes. Les solutions sont imaginatives, approfondies,
pratiques et conformes a I'objectif de I'organisation.

RESPONSABILITES CLES

° Agir en tant qu'expert technique principal pour des systémes d'application et des
processus commerciaux multiples, complexes et/ou avancés :
® Analyser, concevoir, modifier et configurer des systémes d'application, des outils

analytiques, des bases de données, des modéles de données ou des rapports a l'appui des
objectifs commerciaux ;

® Planifier ou soutenir toutes les phases de projets modérément complexes qui
nécessitent lintégration de plusieurs applications et/ou les contributions d'une équipe
interfonctionnelle ;

° Mettre en ceuvre des processus et des normes de gestion de projet cohérents pour
le domaine de spécialisation ; :

® Collecter des informations pour analyser et évaluer les systémes existants ou
proposeés ;

° Recommander des améliorations aux processus commerciaux soutenus par les
systemes d'application. Analyser et évaluer les procédures commerciales ou les problémes
actuels ou proposés afin de définir les besoins :

° Entretenir les relations avec les clients internes et les fournisseurs de logiciels tiers et
servir de point de contact principal pour les améliorations et les ajustements continus ;

) Maintenir une compréhension approfondie de [l'orientation future des



technologies/produits des systémes d'application ;

® Effectuer des recherches techniques sur les mises a niveau des systémes afin de
determiner la faisabilité, le colt, le temps nécessaire et la compatibilité avec les systémes
actuels ;

& Interpréter les problemes commerciaux internes/externes, identifier des solutions
créatives et recommander les meilleures pratiques ;

° Former les utilisateurs finaux sur les applications et les outils aprés leur mise en
oceuvre ;

® Effectuer d'autres taches selon les besoins.

Il Qualifications, compétences et expériences
® Licence en informatique ou en technologies de l'information, ou expérience équivalente ;

® 4 a 6 ans d'expérience dans le domaine des technologies de I'information et de I'analyse des
systemes ;

® Expérience dans la modélisation des processus d'affaires, y compris la documentation et
I'analyse des procédures fonctionnelles et des flux de travail, la réingénierie des processus d'affaires
et I'évaluation des besoins des utilisateurs dans le cadre du développement et de la mise en ceuvre
des systémes informatiques ;

® Capacité avérée a conseiller et a former les utilisateurs a [utilisation de
systémes/applications complexes et aux questions connexes, et & préparer efficacement des
spécifications et d'autres rapports/documents écrits dans un style clair et concis ;

® Capacité a communiquer avec différents niveaux d'expérience technique (développeurs,
utilisateurs finaux, personnel de gestion et d'assistance) ;
® La connaissance pratique d'une grande variété de langages de programmation comme

Python, PHP, les services Web, SOAP, AJAX, HTML5, JavaScript, SQL Server et Oracle dans un
environnement hétérogéne (Windows et Linux) est considérée comme un atout :

@ Expérience des outils et des logiciels Open-Source ;

® Connaissances approfondies avec des compétences en matiére de résolution de problémes
techniques et de configuration ;

) Connaissance approfondie du matériel, des logiciels et des systémes d'exploitation pris en
charge par I'entreprise, y compris la configuration et la connectivité :

® Bonne compréhension et connaissance des principes et pratiques associés a la maintenance
et a l'administration des bases de données ;

° Solides compétences en gestion des données, capacité a vérifier, formater, modéliser et
analyser de grands ensembles de données.

. Compétences

® Capacité a rédiger une note de concept/proposition et a établir un budget ;

® Capacité a diriger une équipe de stagiaires/jeunes et a insuffler un esprit de travail
d'equipe pour mobiliser les employés et réaliser un ensemble d'activités bien définies :

° Capacité a résoudre les problémes qui se présentent avec un minimum de directives

et/ou a recommander et expliquer des solutions ou des alternatives pour approbation :



° Contribuer au maintien des objectifs et des normes de performance de l'unité
organisationnelle ;

® Compétences interpersonnelles et capacité a tenir les parties prenantes informées
des progrés ou des reculs des projets en ce qui concerne les délais, la qualité et la quantité
] Connaissance des exigences opérationnelles internes de la CEDEAO en matiére de
programmes, de projets, de services et de systémes nécessaires pour réaliser les missions
et atteindre les objectifs de performance ;

® Connaissance et capacité a appliquer des techniques pour générer des idées
créatives et de nouvelles approches pour atteindre les objectifs :

° Capacité a distiller les données et les analyses dans des rapports et des résumés
de haut niveau ;

® Capacité a discerner les inexactitudes dans les données grace a I'expérience et aux
connaissances techniques ;

@ Capacité a élaborer des solutions systémiques pour les problémes opérationnels ;
° Capacité a rédiger des instructions techniques sur I'utilisation de programmes et/ou
de modifications de programmes ;

® Capacité a planifier, mettre en ceuvre, tester et dépanner des logiciels systéme ;

° Solides compétences en matiére de collaboration afin d'établir des partenariats

efficaces a différents niveaux de I'organisation ;
° Solides compétences en matiére d'organisation et d'amélioration des processus ;

& Capacité a gérer efficacement les pressions et les exigences liées aux délais et aux
priorités concurrentes ;

° Capacité a traiter des informations et des documents confidentiels avec le plus haut
degreé de responsabilité professionnelle ;

® Utilisation efficace de la suite Microsoft Office ;

. Démontrer son engagement a respecter les lois et réglements applicables, le code
de conduite éthique de I'entreprise et les autres politiques et procédures de I'entreprise.

V. Conditions de travail

° Capacité a produire un travail de qualité dans un environnement au rythme rapide,
avec une forte pression quotidienne pour respecter les délais :

® Capacité a travailler selon des horaires atypiques, selon les besoins ou les
exigences, afin de respecter les échéances établies :

° Capacité a travailler a l'intérieur, dans un environnement de bureau, qu'il s'agisse de



cubicules, de bureaux ouverts ou de bureaux privés ;

® Soumis a des niveaux de bruit normaux de bureau.

VL. Exigences linguistiques

e  Anglais oral et écrit.
° La connaissance du francais est considérée comme un atout important.

Vil. Lieu, durée et début du contrat

e Le candidat sera basé a la Direction de I'agriculture et du développement rural
de la CEDEAO a Abuja au Nigéria ;

e Le candidat sera placé sous la direction du Directeur de Agriculture et du
développement rural de la CEDEAO, et sous la supervision directe du
responsable suivi-évaluation du programme ECOWAP/ PDDAA de Direction de
I'agriculture et du développement rural :

e La durée du contrat est de douze (12) mois avec possibilité de renouvellement
en fonction de la disponibilité des fonds et de la performance du consultant :

e La mission commencera dans les deux semaines suivant la signature du contrat
de prestation intellectuelle.

Vill. Dossier de candidatures requis du candidat

Elle sera constituée de :

® Une lettre de manifestation d'intérét, incluant le délai de disponibilité ;

® Un CV récent détaillant I'expérience professionnelle et les missions similaires :

@ Trois références professionnelles (noms et prénoms, fonctions, contacts e-mail et
téléphone) ;

° Copie du ou des dipldmes le(s) plus élevé (s) ;

® Copies des certificats de travail ou de service énumérés dans le curriculum vitae.

NB : Tout dossier incomplet sera rejeté.

IX. Dépot des candidatures

~

Les candidatures sont recues au plus tard le ..2.[}. S5°1.2(121.....a 17 h 00 mn GMT, par
deép6t en mains propres ou par courrier électronique aux adresses suivantes

Agence Régionale pour I'Agriculture et I'Alimentation (ARAA), 83, rue de la s Pature (Super
Taco), 01 BP 4817 Lomé, Togo * Tél.+228 22 21 40 03 (sous pli fermé portant la mention
« Sélection d'un consultant individuel, Analyste des systémes de données et administrateur

Web pour soutenir la mise en ceuvre du plan opérationnel 2021-2023 de ECOWAP-USAID
».



Email : recrutements.usaid@araa.org En objet : « Sélection d'un consultant individuel,
Analyste des systémes de données et administrateur Web pour soutenir la mise en

ceuvre du plan opérationnel 2021-2023 de ECOWAP-USAID ».

NB : Les dossiers de candidatures qui ne porteront pas en objet la mention
« Sélection d'un consultant individuel, Analyste des systémes de données et
administrateur Web pour soutenir la mise en ceuvre du plan opérationnel 2021-2023
de ECOWAP-USAID » ne seront pas considérés.

X. Méthode de sélection

Le consultant sera sélectionné selon la méthode de sélection basée sur la qualification telle
que définie dans le Code des marchés publics de la CEDEAO.

Une séance d'interview sera organisée avec une liste de candidats présélectionnés et
seules les candidatures présélectionnées seront contactées.

L'ARAA se réserve le droit de ne pas donner suite a cet appel a candidatures.

Pour le Directeur Exécutif

i

BILGO Ablassé
Chef Division Opérations Techniques




